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XA PHU PONG Poc 14p - Ty do - Hanh phiic
S6: 184 /KH-UBND Phii Pong, ngay 22 thang 4 ndam 2026
KE HOACH

Chuyén do6i s6 xd Phu Pong nim 2026

Thuce hién chi dao cia UBND thanh phd tai cac van ban: Chi thi s6 05/CT-
UBND ngay 11/4/2026 vé viéc gin khoa hoc, cong ngh¢, doi méi sang tao va
chuyén dbi sb trong quy trinh 1ap, thim dinh va trién khai cac quy hoach, dé an,
du an, nhiém vu cua Thanh phé; Ké hoach s6 127/KH-UBND ngay 30/3/2026 vé
viéc trién khai thue hién Quyét dinh s6 2244/QD-TTg ngay 13/10/2025 cua Thu
tuéng Chinh phil vé viéc ban hanh Bo tiéu chi danh gia hiéu qua cta khoa hoc,
cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén do6i so d6i voi phat trién kinh té - xa hoi;
Ké hoach s6 131/KH-UBND ngay 31/3/2026 vé Chuyén doi s6 thanh ph Ha Noi
nam 2026; UBND xa Phu Pong xay dung Ké hoach chuyén d6i sé nam 2026, cu
thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Chuyén dbi s tong thé va toan dién, trong tAm trén ba tru ¢t chinh: Chinh
quyén s6, Kinh té s6 va X4 hoi sd; léy dit liéu sb 1am dong luc, ha tﬁng s6 va ha tﬁng
dit liéu dung chung 1am nén tang, nguoi dan va doanh nghiép lam trung tAm phuyc vu.

- Xay dung chinh quyén $0, huong dén nén hanh chinh hién dai, minh bach,
hoat dong hiéu qua, gop phan thuc hién chuyén doi sé quéc gia.

- Phat trién kinh té s6 va xa hoi s6, khuyén khich va ting cuong hd tro
nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tham gia sir dung cac nén tang so, dich vu
cong truc tuyén, thuong mai dién tir va cac tmg dung tién ich sé.

2. Yéu ciu

- Cap nhat, bod sung cac chi ti€u, nhiém vu maéi theo chi dao ciia Thanh phé;
bao dam tinh dong b, thong nhat (cé ké thira cic quan diém chi dao, chi tiéu,
nhiém vu vé chuyén doi sé & cdc van ban Thanh phé, xa da ban hanh) va kha thi,
pht hop véi dinh huéng, myc tiéu ctia Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia, ké
hoach chuyén d6i sb ctia Thanh pho.

- Trién khai thuc chét, hiéu qua, tranh hinh thirc; gén chuyén doi s véi cai
cach hanh chinh va nang cao chat luong phuc vu nhan dan.

- Phan cong 106 trdch nhi¢m cho tung bd phén, tung c4 nhan, dam bao
nguyén tic 6 1d “ré nguoi, ro viéc, ré thoi gian, ré trach nhiém, ré két qud, ré
tham quyén " va “mét viéc mot dau moi xXuyén suét”; ¢6 19 trinh, chi tiéu va giai
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phap cu thé dé theo ddi, danh gia két qua thuc hién.

- Tang cudng tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho can bd va nhan dan vé
vai tro, lo1 ich cua chuyén ddi sd.

- bam béo an toan, bado mat thong tin va dir li€u, tuan thu quy dinh cta phéap
luat vé an toan thong tin mang

II. KHUNG CHUYEN POI SO THANH PHO HA NOI

1. Ba tru ¢t chuyén doi

1.1. Chinh quyén sé

Tap trung chuyén d6i phuong thire didu hanh va cung cip dich vu cong:

- S6 hoa, tai ciu tric quy trinh cong vu.

- biéu hanh, chi dao trén nén tang s, bao dam lién thong gitra cac co quan
nha nudc. Ra quyét dinh dva trén dir liéu.

- Dich vu cong/tién ich cong toan trinh va theo hanh trinh nguo1 dung.

- Minh bach/gidm sat/giai trinh trén mdi truong sé.

1.2. Kinh té so

- Tap trung nang nang suét, nang luc canh tranh va chuyén d6i mé hinh ting
truong cua Tha d6: SO hoa cac nganh, linh vuc kinh t& Hd tro doanh nghiép
chuyén doi sb theo chudi gia tri, wu tién doanh nghiép vira va nhé (SME); Thiic
day thuong mai sd, logistics sd, thanh toan sd, kinh té nén tang.

1.3. Xi hi sé (cong dan - té chirc so, dich vu xa héi so, twong tic sé)

- Phat trién cong dan sb.

- Ung dung cong nghé sd trong cac linh vuc gido duc, y té, an sinh xa hoi.

- Kénh tuong tac thong nhat giita chinh quyén véi nguoi dan va gitta ngudi
dan véi nhau.

- Tiép nhan, xr Iy phan anh kién nghi, tham van cong dong; giam sat xa hoi so.

- Pho cap k¥ ning sb cong dong, dic biét nhom yéu thé; thu hep khoang
cach sé giita cac khu vuc va nhom dan cu.

2. L6i trung tam

Céc nén tang dung chung dugc phuc vu ca ba tru cdt, bao gém:

- Hé théng dinh danh va xac thyc dién ti.

- Nén tang tich hop, chia sé dit liéu.

- Kho dir liéu dung chung cua Thanh phd.

- Hé thong thanh toan s6 dung chung.

3. Nim nén tang niing hre

3.1. Nang luc dir liéu

- Danh muyc dit li¢u dung chung; chuan dit liéu; chét luong dir liéu.

- Quan tri vong doi dir liéu; phan loai dir li¢u; chia sé dir 1i€u co kiém soat.

- Phan tich dir li€u; do luong tac dong.

3.2. Ning lwc nén ting va kién tric so
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- Phat trién cic nén tang s dung chung; API-first (Application
Programming Interface-first - la mét phwong phdp phdt trién phan mém trong dé
viéc thiét ké va phdt trién giao dién Idp trinh ting dung (API) dwoc wu tién hang
dau trieée khi xdy dung phan con lai cia g dung).

- Bao dam tinh tich hop, két ndi va tranh trung lip dau tu.

3.3. Ning lyc t6 chirc va qudn tri sé

- Gan trach nhiém nguoi ding dau.

- Nang luc quan 1y dy an va quan tri thay doi.

3.4. Nang lwc moi truwong va hé sinh thdi

- Co ché hop tac cong - tu; thir nghiém c6 kiém soat; mua sim theo két qua.

- Lién két Nha nuéc - Nha trudng - Doanh nghiép.

- Hé sinh thai doanh nghiép cong nghé sd phuc vu Thanh phé.

3.5. Nang lwc bdo dam an toan, an ninh mang

- Giam sat, canh bao va g ctru sy cd.

- Bao v¢ dir liéu ca nhan, an toan nguoi dung.

- Nhan thtrc vé an toan thong tin.

4. Ba co ché biao dam

4.1. Co ché diéu phoi va phan cong

- Phan cong rd trach nhiém gifra cac co quan, don vi.

- Pau méi diéu phdi théng nhat.

- Gan trach nhiém ngudi dimg dau véi két qua thuc hién.

4.2. Co ché tai chinh

- Uu tién dau tu cho ha tang va nén tang ding chung.

- Huy dong ngudn luc xa hoi phu hop véi quy dinh phap luat.

4.3. Co ché theo doi, ddnh gid

- Chi sb chuyén d6i s6. Bao cdo, giam sét theo thoi gian thyc.

- Panh gia tac dong vé hiéu qua quan tri, ting trudng kinh té, ning suat va
chat luong phuc vu.

III. TAP TRUNG THUC HIEN PUNG NGUYEN TAC CHUYEN POI
SO THANH PHO HA NOI

Céc hoat dong chuyén doi s6 ctia xa phai dam bao tuan thi diing nguyén tic
chuyén ddi s6 ctia Thanh phé Ha Noi, cu thé:

1. LAy chuyén d6i 1am trong tAm, cong nghé 1a cong cu, dung chung la
nguyén tic bit budc

- Chuyén d6i s6 phai dam bao ty trong 70% 1a chuyén d6i, 30% 1 cong nghé.

- Uu tién x4y dung ha ting dung chung, nén tang dit liéu dung chung, co
ché diéu phéi tap trung va h¢ théng theo doi xuyén sudt; han ché dau tu phan tan,
trung 1ap. Trong d6, API-first 1a bit budc ddi véi moi tmg dung, hé thong.
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2. Chuyén ddi toan dién hé sinh thai

Chuyén d6i s6 khong chi dién ra trong ndi b co quan nha nudc ma phai
bao trum van hanh d6 thi, phat trién kinh té va doi séng xa ho1; bao dam su lién
thong gitta chinh quyén s, kinh té s6 va xa hoi sb.

3. Bao dam bao trim so, thu hep khoang cach sé

Moi chinh sach va giai phap chuyén dbi sé phai hudng t6i viéc tao diéu kién
cho moi nguoi dan, doanh nghi¢p duoc tiép can va thu huong dich vu s6; chl
trong cac nhom yéu thé va khu vuc con han ché vé diéu kién tiép can sd.

4. Thue thi biang ap luc s6

Céc giai phap chuyén ddi sd phai thuc thi triét dé, mang lai két qua cubi
cung, tao ap luc dé budc phai chuyén dbi toan dién.

5. Gén v6i an toan, trach nhiém va giai trinh

Phat trién dich vu s6 phai di d61 véi bao dam an toan, an ninh mang, bao vé
dir lidu c4 nhén; ting cudng co ché minh bach va giai trinh trén moi truong sd.
Két qua thuc hién Ké hoach nay 1a can ctr danh gia, xép loai nguoi dimg dau.

6. Do luong dwgce, quan tri dwgc va tao gia tri gia tang

Chuyén d6i s6 phai dugc thiét ké dé do luong, theo ddi va danh gia thuong
xuyén; gan véi nang cao hiéu qua quan tri, ting nang sut va tao gia tri ting truong
cho kinh t€ Thu db.

IV. PHAT TRIEN BA TRU COT CUA CHUYEN POI SO GOM:
CHINH QUYEN SO, KINH TE SO VA XA HOQI SO

Cac nhiém vu tiép tuc thuc hién theo K& hoach s6 60/KH-UBND ngay
13/02/2026 ctia UBND xa Phu Pong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi
sang tao va chuyén d6i sb trén dia ban xa Phu Pong nim 2026 va trién khai céc
chi tiéu, nhiém vu theo K& hoach 131/KH-UBND ctia UBND Thanh phé giao cho
UBND cép x4, dam bao theo thyc té trién khai ctia Thanh phd, huéng din cua cac
S&, nganh chuyén mon cap trén va phi hop voi tinh hinh thuc té tai dia phuong.

1. Phat trién chinh quyén s6

1.1 Muc tiéu

1.1.1. Lanh dao va diéu hanh

- 100% co quan Pang - HDND - UBND - UBMTTQ xa thuc hién quan tri
cong viéc theo OKR/KPI trén Khong gian 1am viéc s6 (HanoiWork) va tmg dung
Al dé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh (str dung Al dung chung ciia Thanh
phé sau khi hoan thanh).

- Giam it nhat 50% van ban 13y y kién giita cac co quan.

- 100% cac loai bao cao dinh ky, dot Xuét (trr co yéu td mat) thuc hién trén
mot hé thong thong tin bao cao hoic hé théng dung chung ciia Thanh pho.

- Phan dau 60% cudc hop tmg dung hop truc tuyén trén tong s6 hoi nghi.
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- Trang thong tin dién xa thuc hién nghiém cong khai, minh bach, théng
nhat, dung chung va kénh tuong tac véi ngudi dan, doanh nghiép theo Luat tiép
can thong tin, Luat cong nghé thong tin va Nghi dinh sé 42/2022/NP-CP ngay
24/6/2022 ctia Chinh pht quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dich vu cong
truc tuyén ciia co quan Nha nude trén moi trudng mang.

1.1.2. Hq tang, nén tang sé, dit liéu diing chung

- Phan dau 100% hé théng/tng dung mdi hodc ning cip ctua Thanh phd
phai “API-first” va két ndi LGSP (Local Government Service Platform - Nén ting
tich hop, chia sé dit liéu cdp bo/tinh) 13 hé thong trung gian két ndi, chia sé dir
lidu gifta cac tng dung nodi bd va véi cac hé théng bén ngoai. Khong phat sinh hé
théng/img dung riéng 1¢ ngoai kién tric s6 thong nhit ciia Thanh phd.

- Phan d4u 100% TTHC noi bo, cac cong vi€c ngoai thu tuc hanh chinh (trir
nodi dung c6 do mat) déu thuc hién béng quy trinh $0.

- 100% ho so cong viée duge xir 1y trén moi truong dién tir (d6i v6i hd so
thudc pham vi bi mat nha nuéc thi thiic day viéc xir 1y trén hé thong/mang phu
hop theo quy dinh phép luat vé bao vé bi mat Nha nuéc) va sir dung chir ky sb
chuyén dung cong vu dé giai quyét cong viéc.

-100% vin ban ciia doanh nghiép dugc chuyén nhén trén hé théng chuyén nhan
van ban dién tir tich hop trén iHanoi (Chi tiéu phoi hop véi S¢ nganh cap trén).

1.1.3. Thu tuc hanh chinh va dich vu cong truc tuyén

- Ty 1¢ tai st dung dit lidu dat t6i thi¢u 80%.

- Chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén
moi truong dién tir dugc dam bao.

- Ty 1& ho so xur 1y trude han, dung han dat > 98%.

- Phan dau ty 1 tir chdi hoic yéu ciu bd sung < 5%.

- >50% TTHC phat sinh nhiéu hd so duoc t6 chirc lai theo nhom su kién
(khai sinh, nhap hoc, viéc lam, an sinh, tudi gia...). > 60% ho so thudc cac nhém
nay dugc h¢ théng tu dong got ¥ dich vu lién quan. > 80% doanh nghiép méi
thanh lap duoc hé thong ty dong cung cap “goi thi tuc khai su”, khuyén cdo nghia
vu phap 1y co ban trong 12 thang dau. > 50% doanh nghiép dang hoat dong nhan
duoc goi ¥ chinh sach hd tro pht hop (Chi tiéu phéi hop véi SG nganh cdp trén).

1.2. Nhiém vu, gidi phdp trong tam

1.2.1. Bam sat chi dao cua Thanh phé, trién khai thue hién cac nhiém vu

- Trién khai Khung Kién trtc s6 ctia Thanh phd theo nguyén tic API-first,
dir liéu dung chung, nén tang dung chung va bao mét theo thiét ké; phu hop véi
dic thu do thi dic biét cua Thu d6. Trién khai B quy tic Al ctiia Thanh phd.


https://www.google.com/search?q=N%E1%BB%81n+t%E1%BA%A3ng+t%C3%ADch+h%E1%BB%A3p%2C+chia+s%E1%BA%BB+d%E1%BB%AF+li%E1%BB%87u+c%E1%BA%A5p+b%E1%BB%99%2Ft%E1%BB%89nh&ved=2ahUKEwj--KOk5u6TAxU62wIHHbo2AYcQgK4QegYIAQgAEAM
https://www.google.com/search?q=N%E1%BB%81n+t%E1%BA%A3ng+t%C3%ADch+h%E1%BB%A3p%2C+chia+s%E1%BA%BB+d%E1%BB%AF+li%E1%BB%87u+c%E1%BA%A5p+b%E1%BB%99%2Ft%E1%BB%89nh&ved=2ahUKEwj--KOk5u6TAxU62wIHHbo2AYcQgK4QegYIAQgAEAM
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- Trién khai, khai thac hiéu qua cac hé théng, nén tang s do Thanh phd
cung cdp. Ra soat, cap nhat danh muc dit liéu cua Thanh phd dam bao phu hop
vo1 tinh hinh moi.

- Trién khai thyc hién B9 tiéu chi va phuong phap danh gia, xét cong nhan
mirc do Chuyén d6i s cap xa.

1.2.2. Cong tdc lanh dgo, chi dao diéu hanh

- Tiép tuc kién toan Ban Chi dao chuyén doi sb xa; phan cong ro trach nhiém
cho tung thanh vién, tirng bo phan chuyén mon; bao dam su chi dao théng nhat,
xuyén sudt trong td chire thuc hién cac nhiém vu chuyén ddi 6 trén dia ban x4.

- Phat huy vai tro, trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong chi dao, diéu hanh
va to chtrc thyc hién chuyén ddi sb; xéc dinh chuyén ddi sb 1a nhiém vu trong tam,
thuong xuyén trong hoat dong cia UBND xa.

- 100% ngudi dimg dau co quan Pang ty - HDND - UBND - UBMTTQ
x4 phai st dung céc hé thong dung chung ctia Thanh phd trong cong tac chi dao,
diéu hanh.

- Tap trung xay dung, hoan thi¢n nhan lyc va nang lyc thyc thi cong vu trén
moi trudng sb: Pua két qua thuc hién chuyén doi s6 vao tiéu chi danh gia mic do
hoan thanh nhiém vy, xét thi dua, khen thudng héng nam dé6i véi can bo, cong
chtrc, nguoi lao dong; kip thoi biéu duong, khen thudng céac tap thé, ca nhan co
thanh tich trong trién khai chuyén di sd.

- Ra so4t, cét giam hoi nghi truc tiép, tang ty 1€ hoi nghi truc tuyén.

+ Nghién ctru, danh gia nhu cau thuc té dé trién khai moé hinh “Nha van hoa
s6” tai mot sb thon du diéu kién, trén co so két qua thi diém, béo c4o cép c6 thAm
quyén xem xét, nhan rong.

+ Ra soat, phdi hop véi cac doanh nghiép vién théng nang cip cac goi cung
cap dich vu Internet cap quang bang rong, dam bao viéc xay dung phong hop truc
tuyén tai cac thon va cung cap wifi cong cong mién phi phuc vu nhu cau ciia nguoi
dan tai nha van hoa (Thuc hién trién khai thi diém phong hop truc tuyén tai 05
nha vin hoa thon, phu hop voi Dé an siap xép thon trén dia ban x3).

+ Chuan bi day du trang thiét bi CNTT, co sé vét chat cho viéc van hanh
phong hop sb tai cac thon.

- Ra soat, cat giam vin ban trén moi truong s6: Phan loai, cong bd cac ndi
dung bt budc phai phat hanh van ban, cac van ban duoc cat giam (chuyén sang
trao doi bang thong diép dit lidu truc tiép trén Khong gian lam viéc sd).

- Tap trung thuc hién s6 hoa 100% thu tuc hanh chinh ndi bd va céac cong
viéc ngoai thu tuc hanh chinh (trtr né1 dung c6 d6 mat).

- Thong nhat hé thong bao co dién tir duy nhét va cat giam bao cdo: Gan
vé6i/ tich hop véi Khong gian 1am viée s6 cua Thanh phd (Hanoi Work). Cham dut
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hoan toan viéc yéu ciu bao cao nhiéu lan, tir nhiéu phia, trén nhiéu hé thong, vé
cung mot ndi dung.

+ Ra soat, cat giam t6i thiéu 50% béo cdo bang van ban (theo thuc trang s6
lwgng loai bao cdo trén thyuc té) theo 2 hinh thic: Cét bo hodc chuyén sang dang
bao céo bang dit liéu. Cong bd vé cac loai bao cao dugc cat giam. Co quan yéu
cdu bao c4o bang van ban chiu trach nhiém néu yéu cau loai da duoc cit giam.

- Thuc hién cong khai lich cong tac tuan cta cac lanh dao: Cap nhat lién
tuc, dam bao dng véi lich trinh thyc té; tiét kiém thoi gian thong bao khi c¢6 diéu
chinh; tich hop AI canh bao chdng chéo, qua tai hodc trong lich.

- Pau tu, nang cp ha ting cong nghé thong tin; dam bao an toan hé théng
thong tin, nang cap, bo sung, duy tri cac thiét bi bao mat nham bao dam an toan
thong tin; trién khai cac giai phap ngan chin lira ddo truc tuyén va nhan dién thong
tin gia mao.

1.2.3. Nhém nhiém vu vé giai quyét thu tuc hanh chinh va dich vu cong truc
tuyén (Trung tam phuc vu hanh chinh cong Thanh phé chi dao Diém hé tro dich
vu céng s6 Phit Pong phéi hop véi UBND xd - dau moi la Vian phong HDND-
UBND xd trién khai thuc hién, dinh ky bao cao s6 liéu theo cdc chi tiéu nhiém vu
dwoc giao)

- Thiét ké cung cap dich vu cong theo “vong doi”, nhom su kién cia ngudi
dan, doanh nghiép (bao gém dich vu hanh chinh cong va céac dich vu cong khac)
theo hudng chu dong va ca nhan hoa

- Tu dong hoda trong thuc hién dich vu cong truc tuyén ddi vai mét s dich
vu thiét yéu

- Xay dung quy trinh thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh dam bao
nguyén tac khong tiép xuc thuc chét.

- Bao dam nguoi sir dung dé dang tiép can va truy cap, dic biét 1a ngudi
khuyét tat, nguoi cao tudi, tré em, ving xa trung tdm, ving c6 diéu kién kinh té -
x4 hoi kho khin va cac nhom dbi tuong dé bi ton thuong khac.

- Co quan cung cap dich vu cong truc tuyén co trach nhiém ty danh gia dinh
ky muc d6 phd cap va kha nang tiép can dich vu cong truc tuyén; cong khai két
qua danh gié; tiép nhan, xir 1y phan anh ciia to chirc, ca nhan va c6 bién phap khac
phuc kip thoi.

2. Kinh té s6

2.1. Muc tiéu

Theo Ké& hoach 131/KH-UBND ngay 31/3/2026 ctia UBND Thanh phd,
khong c6 chi tiéu dbi voi cip xa. Trong qua trinh trién khai thyc hién cac chi tiéu,
nhiém vu, UBND xa Phu Déng s€ chu dong cap nhat, phéi hop voi cac So, ban
nganh cua Thanh phd dé dam bao céc chi tiéu duoc giao nham thic day kinh té
) trong cac linh vyuc: thuong mai dién tir, nong nghiép, van hoa, du lich.



2.2. Nhiém vu, gidi phap

- Trién khai Nghi quyét cia HDND Thanh Phé (sau khi dwgc ban hanh) cac
chinh sach dic thu dé phat trién kinh té sb, thuc ddy ting truong tir khoa hoc, cong
ngh¢, d6i moi sang tao va chuyén d6i s nhim dam bao hd tro doanh nghiép, hop
tac xa, ho kinh doanh chuyén ddi sd; thuc day cac nganh kinh té méi, phat trién
cac hé théng s6, nén tang s6, hé sinh thai sd phuc vu nhu cau thi truong.

- Phat trién ha tang cong nghé thong tin, ha ting vién thong cho phat trién
kinh té, phu song 5G dam bao chét lugng cao tai cac khu vuc dan cu.

- H6 tro cac doanh nghiép nhé va vira chuyén ddi sb thuc chét, tiép nhan
cong nghé cao nhu Al marketing, ké toan ty dong voi chi phi thap ma khong can
dau tu ha tang.

- Trién khai céac giai phap dot pha thiic day thwong mai dién tir theo huéng
lam chu dit 1iéu, chudi gia tri va ning luc canh tranh ctia doanh nghiép. Trong dé:

+ Tuyén truyén, pho bién cac chi truong, chinh sach ctia Trung wong, Thanh
phé vé phat trién thuong mai dién tu, tao diéu kién cho cac ho san xuét, kinh
doanh trén dia ban tiép can va tham gia cac mo hinh kinh doanh trén nén tang so.
Tuyén truyén, van dong nguoi dan, ho kinh doanh str dung cac hinh thirc thanh
toan khong dung tién mat trong mua ban hang hoéa, dich vu.

+ Hinh thanh di liéu chung vé thuong mai dién tr va phan tich thuong
xuyén vé thi truong, goi ¥ chinh sach cho doanh nghiép tham gia;

+ Hd tro nang cao ning lyc canh tranh gian hang doanh nghiép Thu do trén
cac nén tang so;

+ Phat trién logistics va ha tAng phan phdi phuc vu thuong mai dién ti.

+ Phat trién thi truong, thuc ddy mo hinh ban hang da kénh, ning cao ning
luc cho cac doanh nghiép, td chirc, c4 nhan kinh doanh. HJ trg cac hd san xuét,
kinh doanh trén dia ban quang b4, gidi thiéu va tiéu thy san pham thong qua céc
nén tang s6 va thuong mai dién tir.

- Thyc hién céc giai phap tuyén truyén ning cao nhan thirc ctia ngudi dan
vé bao vé quyén loi nguoi tidu dung, phong tranh gian 14n, ltra ddo trong giao dich
thuong mai dién tir, ddm bdo an toan khi mua ban truc tuyén.

- Cac nhiém vu vé phat trién kinh té s6 dya trén van hoa va cong nghiép noi
dung s6 Tha do: Trién khai thuc hién D¢ an “Béo ton va phat huy gia tri di san
van hoa, lich st grfm vo1 phat trién du lich tao nén tang cho phat trién bén viing
trén dia ban xa Phu Béng giai doan 2025 - 20307, s6 hoa 100% di tich quéc gia,
di tich quéc gia ddc biét trén dia ban xa, nghién cuu, xay dung md hinh s6 hoa
hanh trinh trai nghiém san phim van hoa trén dia ban xa. Ung dung chuyén doi
s6, cong nghé Al trong phat trién du lich, phat trién du lich thong minh.

- Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach s6 107/KH-UBND ngay 12/3/2026
cua UBND xa Phu Déng vé phat trién thuong mai dién tu trén dia ban xa Phu
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Pong giai doan 2026 — 2030 va Ké hoach s6 108/KH-UBND ngay 12/3/2026 ciia
UBND x3 Phu Dong vé phat trién thuong mai dién tir trén dja ban xa Phu Ddong
nam 2026;

- Trién khai ké hoach thuc hién chuyén ddi sb trong hoat dong xay dung,
quan 1y, khai thac két ciu ha tang xay dung (theo Ké hoach s 25/KH-UBND
ngay 16/01/2026 ctia UBND Thanh phd Ha Noi vé thuc hién chuyén d6i sb trong
hoat dong x4y dung, quan 1y, khai thac két cdu ha tang xay dung trén dia ban
Thanh phb Ha Noi).

- Gén thyc hién cac nhiém vu véi viée thuc hién Chi thi s6 05/CT-UBND
ngay 11/4/2026 cia UBND Thanh phd Ha Noi vé viéc gan khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao va chuyén doi sb trong quy trinh 14p, tham dinh va trién khai cac
quy hoach, dé an, du 4n, nhiém vu ctia Thanh phé

3. X4 hdi so

3.1. Muc tiéu

-100% cac thon hinh thanh cong dong sb trén iHanoi.

- >70% thong bao chinh thirc cia Thanh phd dén ngudi dan duoc thyuc hién
qua iHanoi.

- Ti thiéu 50% cac thon trén dia ban x4 trién khai hoat dong hudng dan k§
nang sb cong dong.

- 100% ho ngheo, can ngheo dugc hé tro tiép can dich vu s thiét yéu va
duoc hudng dan ki ning s6 co ban.

3.2. Nhiém vu, gidi phap

- Cong an xa trién khai thuc hién, hoan thanh dinh danh dién ttr cho ¢4 nhan,
td chtrc theo muc tiéu da dat ra va mé rong xac thuc VNelD cho cac dich vu $0.

- Phat trién tng dung Cong dan Thu d6 sb (iHanoi) theo mo hinh nén tang
md, cho phép doanh nghiép, to chirc xa hoi tham gia cung cap dich vu, tién ich s6
trén co s& cac tiéu chi, chuan muc k¥ thuat, dam bao chét luong dich vy, an toan
thong tin va quyén loi ctia ngudi dan, phat huy ngudn luc xa hoi trong phat trién
h¢ sinh thai s6 thu do.

- Trién khai thuc hién Nghi quyét vé xay dung va phat trién vin hoa s6, hinh
thanh b chuan myc vin hoa s6 va dao dtrc s6 Thu do.

- Pay manh tuyén truyén, hudng din, hd tro ngudi dan tham gia va sir dung
cac nén tang sb phuc vu doi séng, san xudt, hoc tap, y té, gido duc, an sinh xa hoi;
ting budc hinh thanh théi quen st dung dich vu s6 trong Nhan dan.

- Phat huy vai trd cta T6 chuyén d6i sé cong dong trong trién khai thuc
hién cac chi ti€u, nhiém vu.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. UBND xa, Ban Chi dao phat trién KHCN, PMST, CCHC, Chuyén
doi s0 va Pé an 06 (goi tiat 1a Ban Chi dao xa)
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- Ban Chi dao x4 chi dao toan dién viéc t6 chire thuc hién Ké hoach; thuong
xuyén don dbc, kiém tra, giam sat va danh gia két qua trién khai thuc hién hing
thang, quy, nam. Chi dao cong tac phdi hop giita cac phong, don vi, thon trén dia
ban x3 dé cac nhiém vy vé chuyén doi sb duoc trién khai kip tién do, hiéu qua,
dong bo, thong nhat.

- UBND x4, Ban Chi dao xa td chtrc hop dinh ky hodc dot xuét dé danh gia,
kiém diém tién d6 thuc hién Ké hoach; kip thoi dé xuat, diéu chinh cac nhiém vu,
giai phap phu hop véi chi dao Thanh phé va Pang uy xa.To chirc so két, tong két,
danh gia tinh hinh va két qua trién khai cac nhiém vu, giai phap trong tim vé chuyén
ddi sb trén dja ban xa.

2. Phong Vin héa - Xa hoi

- Tham muu xay dung, chu tri theo doi, don ddc viée trién khai thuc hién
Ké hoach chuyén ddi s6 xa Phu Pong nim 2026, kip thoi bao cdo UBND x3 cac
bién phap can thiét dé bao dam thuc hién dong bd va co hiéu qua Ké hoach; thuc
hién day du ché d6 thong tin, bao cdo theo quy dinh.

- Phéi hop véi Vian phong HDND-UBND x4 cir can b, cong chiic tham
gia 10p dao tao, tap huan cho cong chirc, vién chirc do Thanh phé to chiic theo
quy dinh; tham gia day du cic chuong trinh ddo tao vé quan tri dit liéu cho can bo
chuyén trach vé cong nghé thong tin, chuyén doi s6.

- Tham muu t chirc hoi nghi tap huin nang cao tri tu¢ nhan tao, k¥ nang
sb co ban/ nang cao cho can by, cong churc, vién chirc, can bd gido vién cac nha
truong; To chuyén ddi s cong dong cac thon.

- La dau modi, phéi hop véi phong, ban, don vi trén dia ban x4 thyuc hién
viéc danh gia, chAm diém Bo Chi s6 chuyén d6i s6 nam 2026.

- Chu tri, phéi hop véi cac phong ban, don vi tham muu to chirc cac hoat
dong huong tmg "Ngay chuyén d6i sd quc gia" 10/10.

- Tham muu biéu duong, khen thudng cac td chirc, c4 nhan thyc hién tot
trién khai, thuc hién cac nhiém vu vé chuyén ddi sd gén véi viée trién khai thuc
hién Quyét dinh s6 2244/QD-TTg ngay 13/10/2025 ctia Thu tuéng Chinh phi vé
viéc ban hanh B¢ ti€u chi danh gia hiéu qua cua khoa hoc, cong nghé, ddi mai
sang tao va chuyén doi s6 dbi voi phat trién kinh té - xa hoi.

3. Van phong HDND - UBND

- Chu tri, tham muu UBND x4 trién khai céc chi tiéu, nhiém vu phat trién
chinh quyén dién ttr, hudng téi chinh quyén sb va cac chi s6 lién quan.

- Chu tri, phbi hop v6i Cong an xa dam bao an toan thong tin mang; phbi
hop Piém hd trg dich vu cong s6 Phu Béng (truc thude Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong Ha Noi - Chi nhanh s6 6) trién khai cac nhiém vu, giai phap nang cao
chat luong, hiéu qua cong tac giai quyét TTHC va dich vu cong truc tuyén.
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- Duy tri, van hanh trang thong tin dién tir xa theo quy dinh, thuong xuyén
cap nhat cac thong tin vé chuyén dbi sd trén trang thong tin dién tir clia xa.

- Phéi hop v6i Phong Vin hoa - x3 hoi x3 dang ky tham gia cac 16p dao tao
CNTT, CBS cua Thanh phé; t6 chirc hoi nghi tap huén chuyén d6i s cho can bo,
cong chirc, vién chirc xa Phu Pong.

- Tiép tuc trién khai hé thong quan 1y vin ban cua xa theo dung chi dao cta
Thanh phé. Duy tri hé théng hop giao ban tryc tuyén do Thanh phé trién khai.

- Phéi hop Vian phong Pang ty x4, Phong VHXH trién khai hé théng phong
hop truc tuyén tal cac thon.

4. Phong Kinh té

- Chu tri, phdi hop tham muu UBND xa xay dung va trién khai cac chi tiéu,
nhiém vy phat trién kinh té s6 cac chi sb lién quan khac.

- Thuc hién chuyén ddi s6 trong linh vuc, nganh quan 1y theo chi dao, hudéng
dan cia UBND Thanh phd, sé, nganh cap trén, trong tdm 1a Chi thi s6 05/CT-
UBND ngay 11/4/2026 ctia UBND Thanh phé Ha N6i vé viéc gin khoa hoc, cong
ngh¢, d6i mai sang tao va chuyén doi s trong quy trinh 1ap, thAm dinh va trién
khai cac quy hoach, dé an, du 4n, nhiém vu ctia Thanh phé; Ké hoach s6 90/KH-
UBND ngay 29/9/2025 vé viéc trién khai thyc hién chién dich 1am giau, 1am sach
co so dit liéu qudc gia vé dat dai; K& hoach s6 25/KH-UBND ngay 16/01/2026 vé
thuc hién chuyén ddi sb trong hoat dong xay dung, quan 1y, khai thac két cau ha
tang xay dung trén dia ban Thanh phd Ha Nbi.

- Trén co s& dé xudt clia cac phong ban thudc xi va kha niang can ddi ngan
sach, tham muu UBND x4 b tri kinh phi tir ngan sach xa dé thuc hién Ké hoach
theo quy dinh. Huéng dan cac don vi thyc hién thanh quyét toan kinh phi thuc
hién chuyén d6i s6 theo quy dinh.

5. Cong an xia Phu Pong

- Chu tri, phéi hop tham muu UBND x3 x4y dung va trién khai nhiém vu
trong Ké hoach nay gén v6i Ké hoach thuc hién Dé an 06 trén dia ban x4.

- Chu tri, phdi hgp Van phong HDND-UBND x4, tham muu UBND xa
cong tac dam bao an toan thong tin trén dia ban xa.

- Tap trung trién khai cc giai phap bao dam hoan thanh 100% céc chi tiéu
vé dir lidu dan cu “dang, du, sach, sdng”, hoan thanh dinh danh dién tir cho ca
nhan, t6 chirc va mo rong xéac thuc VNelD cho cac dich vu s6.

- Phéi hop voi chinh quyén dia phuong, cic doan thé tuyén truyén muc
dich, y nghia va loi ich cua ung dung iHanoi; van dong va hudng dan ngudi dan
tich cuc cai dat, sir dung img dung trong phan anh kién nghi, tiép can dich vu cong
va tuong tac voi chinh quyén.

- Phéi hop v6i Van phong HDND - UBND, Phong Vin héa - Xa hoi va
Phong Kinh té trién khai cac nhiém vu lién quan trong xay dung chinh quyén sb,
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kinh té sd, x4 hoi sb6. Thuc hién day du ché do thong tin bao cdo ddi véi cac chi
tiéu, nhiém vu, chi sd phu trach.

6. Pé nghi Ban Xay dung Pang va Vin phong Pang uy xa

- Can ct chirc nang, nhiém vy, tham muu Pang uy thyc hién cac giai phap
nhiam day manh chuyén d6i s6 trong hé théng co quan Pang.

- Van phong Pang uy cha tri, phdi hop UBND x3 trong viéc trién khai
phong hop truc tuyén tai cac thon (Theo Thong bao két luan s6 225-TB/DU ngay
03/4/2026 cta Ban thudong vu Pang uy vé viéc xdy dung hé thong két ndi truc
tuyén tir X toi cac thon trén dia ban x3).

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat ctia cAp uy Dang ddi voi viée to
chtrc thuc hién; qua d6 nang cao nhan thurc, trach nhiém chinh tri ctia cac td chirc
dang, can bg, dang vién trong cong tac lanh dao, chi dao trién khai cac nhiém vu,
giai phéap vé chuyén di sd.

7. Pé nghi Uy ban MTTQ xi

- Can ctr chirc nang, nhiém vy, thuc hién cac giai phap thac drfly chuyén doi
s6 trong hé théng co quan MTTQ va céc t6 chirc chinh tri - x4 hoi, 16ng ghép noi
dung chuyén dbi sb trong cac hoat dong thuong ky.

- Tich cuc tuyén truyén, van dong, hudng dan cac doan vién, hoi vién va
cac ting 16p nhan dan biét cach sir dung mang xa hoi; cac dich vu thanh toan dién
tir, chinh quyén dién tir, hé théng twong tac giira chinh quyén va nguoi dan.

- Chi dao Poan thanh nién xa phat huy vai trd xung kich, chu dong phdi
hop véi cac nganh doan thé, cac thon, T chuyén doi sd cong dong cac thon td
chtic cac hoat dong hd trg, huéng din ngudi dan trang bi va nang cao k¥ ning sd
co ban, tham gia hd tro thuc hién dich vu cong truc tuyén, st dung cac nén tang
s6 phuc vu doi sdng va san xuat cua Nhan dan.

8. Pé nghi Trung tAm phuc vu HCC Ha Ndi - Chi nhanh s6 6 chi dao
Piém hé tro dich vu cong s6 Phu Pong

- T6 chirc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir
theo ding quy dinh; bao dam ty 1¢ hd so truc tuyén, ty 1€ s6 hoa hd so theo muc
tiéu ké hoach dé ra; Hudng dan, hd tro ngudi dan, to chire thye hién dich vu cong
truc tuyén, thanh toan truc tuyén; theo doi, danh gia mirc do hai long ctia nguoi
dan trong giai quyét tha tuc hanh chinh; Phéi hop khai thac, str dung hiéu qua dir
liu dan cu trong giai quyét thu tuc hanh chinh, giam gidy t& cho ngudi dan.

- Pam bao céc chi tiéu vé giai quyét thu tuc hanh chinh va dich vu cong
truc tuyén, cung cp cac sd liéu lién quan theo chi dao cuia cip trén (bdo co qua
Vian phong HDND-UBND xa).

9. Trung tim Dich vu tong hop

- Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén nham nang cao nhan thic,
tao sy dong thuan gitta chinh quyén, doanh nghiép va nguoi dan trong viéc t6
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churc thuc hién cac nhiém vu chuyén ddi s6 trén dia ban x3 trén Trang thong tin
dién tir, Pai truyén thanh xa Phu Dong va cac trang thong tin khac cta xA.

- Tuyén truyén Quyét dinh sb 2244/QD-TTg ngay 13/10/2025 cua Thu
tudng Chinh phu vé viéc ban hanh Bo tiéu chi danh gid hi¢u qua cua khoa hoc,
cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén do6i s6 d6i vai phat trién kinh té - xa hoi;
Chi thi s6 05/CT-UBND ngay 11/4/2026 cia UBND Thanh phd Ha Noi vé viéc
gan khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén ddi sb trong quy trinh 1ap,
thadm dinh va trién khai céac quy hoach, dé an, du 4n, nhiém vu ctia Thanh phé.

10. Tram y té xa

- Ung dung cong nghé théng tin trong cong tac quan 1y, diéu hanh, bao céo,
khai thac hiéu qua céc hé thong thong tin, co s¢ dit liéu nganh y té do Trung wong
va Thanh phd trién khai; bao dam két ndi, lién thong dir liéu phuc vu cong tac
quan 1y nha nude vé y té.

- Trién khai va str dung hiéu qua Ho so strc khoe dién tir cho ngudi dan trén
dia ban; thuc hién dang ky kham chita bénh, quan 1y lugt kham, thanh toan khong
dung tién mat theo quy dinh; ting budc trién khai tu van, hd trg y té tir xa phu
hop vai diéu kién thyc té dong thoi dam an toan, bao mat thong tin c4 nhan, dir
lidu strc khoe ctia ngudi dan; thuc hién cac bién phap bao vé hé théng thong tin y
té theo quy dinh cta phap luat.

- Néng cao k¥ ning sb, ning luc tmg dung céng nghé thong tin cho doi ngii
can bd, nhan vién Tram Y té; tham gia déy du cac 1op tap huin, boi dudng vé
chuyén d6i s6 do nganh y té va cac cap t6 chic.

11. Ban Quan ly Dy 4n dau tu - Ha tang

Phéi hop vo1 Phong Kinh té va cac don vi co lién quan tham muu thuc hién
cac nhiém vu theo chi dao cua Thanh phd tai Chi thi s6 05/CT-UBND ngay
11/4/2026 cia UBND Thanh phé Ha Noi vé viéc gan khoa hoc, cong nghé, d6i
moi sang tao va chuyén d6i s6 trong quy trinh lap, thim dinh va trién khai cac quy
hoach, dé an, du an, nhiém vu ctia Thanh phd; Ké hoach sé 25/KH-UBND ngay
16/01/2026 vé thyc hién chuyén doi s6 trong hoat dong xay dung, quan ly, khai
thac két cau ha tang xay dung trén dja ban Thanh phd Ha Noi;. ..

12. Cac truong Mam non, Tiéu hoc, THCS trén dia ban xa

- Trién khai céac giai phap doi méi, dau tu ha ting cong nghé thong tin, tng
dung chuyén d6i s, tri tu¢ nhan tao trong quan 1y, giang day va hoc.

- Chu dong ctr can bo, gido vién tham gia cac khoa bdi dudng ki ning sb,
chuyén d6i s6 do Thanh phé, nganh gido duc, UBND x4 t6 chiic.

13. Céc thon, T chuyén doi s6 cong dong cac thon

- Pay manh cong tac tuyén truyén, van dong, phd bién sau rong vé quan
diém chi dao, chu truong ctia Trung wong, Thanh phd t6i cac nganh, doan thé va
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cac tang 16p Nhan dan tich cuc chung tay tham gia chuyén d6i s6, phat trién chinh
quyén sd, kinh té sd va xa hoi sb.

- Chu dong ra soat, gidi thi¢u thanh vién dé UBND x4 ra quyét dinh kién
toan T chuyén dbi sé cong dong. Xay dung ké hoach hoat dong hang nim va bao
c4o tinh hinh hoat dong ctia To chuyén doi s6 cong dong dinh ky hang thang, hang
quy vé UBND x4, qua Phong Vian hoa - xa hoi xa dé tong hop.

- Phéi hop thu thap dir liéu, ra soat cac chi tiéu vé chuyén doi sd theo chi
dao ctia cip trén.

- T6 chuyén ddi sb cong déng hudng dan ngudi dan sir dung cac tng dung
dinh danh dién tir VNelD, eTaxMobile, iHanoi, ... hd trg thuc hién Dich vu cong
truc tuyén, duy tri thuc hién phong trao “Binh dan hoc vu $6” tai céc thén.

- Phéi hop trién khai mo hinh “Nha van hoa s6”, xdy dung phong hop truc
tuyén tai cac thon.

14. Pé nghi cac doanh nghiép vién thong

- Can ctr Ké hoach Chuyén ddi sb cua xa Phu Pong nam 2026, trién khai
thuc hién cac nhiém vu, giai phap phat trién ha tang sb, nén tang sd, ddm bao an
toan, an ninh mang; tu van cac dich vy, san phém, giai phap, nén tang s6 hd tro cac
doanh nghiép vira va nho trén dia ban vé thuc hién nhiém vu chuyén ddi s, phéi
hop cung cap cac ndi dung bio cdo chuyén nganh theo quy dinh.

- Phéi hop ra soat, dé xuat nang cap goi Internet phui hop dap tng viée xay
dung Nha van hoa $0, phong hop truc tuyén tai cac thon; huong dan thanh vién
T6 chuyén dbi s6 cong dong hudng din nguoi dan cai dit chit ky s6 ca nhan.

VI. CHE PQ BAO CAO

- Can ctr chitc nang, nhiém vu va huéng dan cta nganh doc, cap trén, cac co
quan chuyén mon, don vi thugc UBND xa dugc giao chu tri trién khai, thuc hién cac
chi ti€u, nhi€ém vu chu dong xay dung ké hoach thyuc hién chuyén ddi s6 nam 2026
(theo biéu mau giri kém) va giri vé UBND x4 (qua Phong Vian hoa - Xa hoi) trude
ngay 24/4/2026 (thr Sau).

- Céc co quan, don vi dugc giao chu tri trién khai, thuc hién cac chi tiéu, nhiém
vu trong K& hoach nay, thuc hién ché d6 bao cao trude ngay 25 hz‘“lng thang, bao cao
quy, 6 thang, nam va tai cac cudc hop giao ban Ban Chi dao (dinh ky hodc dot xuét)
theo chi dao ctia Thanh phd va Xa. Nguoi dimg dau cac phong, ban, don vi chiu
trach nhiém trugc UBND xa vé két qua thuc hién K& hoach theo nhiém vu duoc
phan cong.

- Can cu lanh dao, chi dao, hudng dan ctia Thanh phé, béang uy xa va tinh
hinh thuc tién; UBND, Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi
sang tao va chuyén d6i s6 va Pé an 06 xa Phu Pong co thé diéu chinh ndi dung
chi tiéu, nhiém vu K& hoach dé thuc hién dat két qua cao nhét.
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Trén day 1a Ké hoach chuyén d6i s6 xa Phu Pong nam 2026. UBND x4 d¢
nghi Van phong Pang uy, Ban Xdy dung Pang, Uy ban MTTQ x4 phdi hop; Yéu
cau cac co quan chuyén mon, don vi thuoc UBND xa nghi€m tuc thuc hién. Trong
qua trinh trién khai, cac don vi théng tin vé UBND x4 dé tong hop, bao cdo, xem
xét giai quyét theo quy dinh:

- B/c Bui Thu Huong, Truéng phong Van hoa - Xa hoi (Thuong truc cong tac
Chuyén doi s6 va Cai cach hanh chinh cua x3), DT 0982.369.759;

- D/c Pao Thi Thanh Huyén, Phé truong phong Vin hoa - Xa hoi (Lanh dao
phong phu trach linh vuc khoa hoc cong ngh¢), BT 0912.622.880;

- D/c Nguyén Thi Oanh, Chuyén vién Phong Van hoa - Xa hoi (Chuyén vién
theo doi tham muu linh vue khoa hoc cong nghé), BT 0988.622.125;

- D/c Bui Cong Yén, Chuyén vién Van phong HDND - UBND xa (Céan bo
chuyén trach chuyén doi s0), DT 0983.981.104/ 0911.314.986./. 2

Noi nhign:

- UBND thanh phé Ha Noi;

- S6 Khoa hoc va Céng nghé Ha Noi;
-TT BU, TT HDND x4§;

- Lanh dao UBND x3;

- Céc phong, ban, nganh, don vi thudc xa;

- Thanh vién BCD CCHC, CBS va DA 06 xa;
- Cac doanh nghiép vién thong

- Cac thon;
- Luu: VT, VHXH. W/M

.UY BAN NHAN DAN /-
CHU TICH

Pao Dirc Minh



Phu luc 01

DANH MUC CAC CHI TIEU CHUYEN POI SO NAM 2026

(Kém theo Ké hoach s

/KH-UBND ngay /4 /2026 ciia UBND xd Phii Pong)

Co quan chau tri

STT/chi tiét Muc tiéu S0, l}ganh:TP tham muu thyc hién Co quan pl~101 Gh,l
: huwong dan s : hop tai xa chu
tal xa
A CHI TIEU DO XA CHU TRi THU'C HIEN
I. | Chinh quyén sb
100% co quan nha nudc Thanh phd tng dung Al dé phuc Vian phong < . Céc phong,
1 1 vu cong tac chi dao, diéu hanh (st dung AI ding chung | UBND Thanh Van %11];)11\11%1-)141;ND- ban, don vi
cua Thanh pho sau khi hoan thanh) - tinh tir 01/10/2026 pho thudc xa
) ) Giam it nhat 50% van ban laiy ¥ kién gitra cac co quan, | SO Khoa hoc va Vin phong HDND- gj; %}g;n‘g/i
tinh tir thoi diém ban hanh K& hoach dén hét nam 2026 CN UBND xa th1’16c <3
100% cac loai bao cao dinh ky, dot xuét (trir co yéu to Vian phong < \ Cac I;héng,
3 3 mat) thyuc hién trén mét hé thong thong tin bao cao hodc | UBND Thanh Van %lé);%ilfﬁ)ND_ ban, don vi
hé thong dung chung cua Thanh pho pho thude xa
60% cudc hop tng dung hop truc tuyén trén tong s6 hoi Vanp hor}g Vin phong HDND- Cac p hong?
4 4 A , \ , UBND Thanh ~ ban, don vi
nghi, cudc hop trong cac co quan Nha nudc X UBND xa N
pho thude xa
Trang thong tin dién xa thuc hién nghiém cong khai, minh
bach, thong nhat, dung chung va kénh twong tac voi
nguoi dan, doanh nghiép theo Luat ti€p can thong tin, Vian phong Vian phong HDND- Céc phong,
5 5 Luat cong ngh¢ thong tin va Nghi dinh s6 42/2022/ND- | UBND Thanh UBND x&; ban, don vi
CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung pho Trung tam DVTH thudc xa
cap thong tin va dich vu cong truc tuyén ctia co quan Nha
nudce trén moi truong mang
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100% hé thong/tmg dung moi hodc nang cap cia Thanh
plAlo ghal ’API-ﬁrst va keft n01‘I.4G'§P. I?hor:g pA’hat s1nA,h Sé Khoa hoc va Van phong HDND- Cac phong?

6 6 h¢ thong/ing dung riéng 1€ ngoai kién trac s6 thong nhat cone nehe UBND x3 ban, don vi
ctia Thanh phd. Tinh tir thoi diém ban hanh K& hoach dén 8 gl thudc xa
hét nam 2026
100% ho so cong viée duge xu ly trén moi truong dién
tur (d01 vo1 ho so thudc pham vi bi mat nha nudce thi thuc Van phong < \ Céac phong,

7 7 day viéc xu ly trén hé théng/mang phu hop theo quy dinh | UBND Thanh Van I[)}l];);%i?ND- ban, don vi
phap luat vé bao vé bi mat Nha nuéc) va chir ky s6 chuyén pho thudc xa
ding cong vu dé giai quyét cong viéc.

100% thu tuc hanh chinh ndi bg, cac cong viéc ngoai thu | Trung tam Phuc - . Céc phong,
8 8 tuc hanh chinh (trtr ndi dung c6 do mat) déu thuc hién | vu hanh chinh Van plggigDND_ ban, don vi
bang quy trinh s0, tinh tai tho1 diém thang 12/2026 cong thudc xa

Trung tam Phuc < . Céc phong,

9 | 9 | Tylétaisir dung dit lidu dat t6i thidu 95%. vuhanh chinh | Yon plggigDND' ban, don vi
cong thudc xa
Chi s6 chi dao, di€u hanh va danh gia chat lugng phuc vu Trune tim Phuc Céc phon

ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh & o Vian phong HDND- phons,

10 10 , . . N . vu hanh chinh ban, don vi
chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong n UBND n o~

A N cong thudc xa
dién tor duoc dam bao
Trung tam Phuc A1 X < \
11| 11 | TyIéhd soxi Iy trude han, dang han dat > 98%. vu hanh chinh D‘emphlfﬁtg’éggvc 50 Hg;‘g_’%‘g‘ﬁD
cong
Trung tam Phuc A1 X < \
12 12 | Phan dau ty 1¢ tir chdi hodc yéu cau bo sung < 5%. vu hanh chinh DlemPh}:)utgré]ngC 50 H;)/;I;)I_) {IJ(])?I)II%ID
cong
Theo Ké hoach 131/KH-UBND ciia UBND Thénh phé, khong cé
chi tiéu doi voi cap xa. Trong quad trinh trién khai thwc hién cdc chi
II. Kinh te so tiéu, nhiém vu, UBND xd Phu Dong sé chu dong cdp nhdt, phoi

hop vdi cac S, ban nganh ciia Thanh phé dé dam bdo cdc chi tiéu
dwoc giao
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II. | X4 hi so
. A 2 1A A 13 A A A A oA < \ Cac phc‘)ng
(| _ 9

13 1 .100 /o.cac thon, t6 dan pho hinh thanh cdng dong so trén 36 KHCN Vian phong HDND ban, don vi lién

1Hanoi. UBND
quan
>70% thong béo chinh thirc ciia Thanh phé dé phé bién | VanPRONE | o hong HPND- | C4¢ phong,

14 2 X AP e . 3 UBND Thanh ban, don vi lién
dén nguot dan dugce thyc hién qua iHanoi. X UBND

pho quan
A+ o1 -2 A - 2 . A . X ~ Cac ph(‘)ng
o ’
15 3 Tfn thlfbu ASO Yo ‘Athon trién khai hoat dong hudéng dan k¥ 36 KHCN Phong VHXH ban, don vi lién
nang so cong dong.
quan
A N \ x A A  NTA A Céc phong
o )
16 4 190 /()A hogngh‘eo, can ng,heo d}u’qc~hovtrq tlfp car} dich vu SG‘ NoPg ng}llep Phong VHXH ban, don vi lién
s0 thi€t yéu va dugc hudng dan ky nang so co ban. va Moi truong quan
. CHI TIEU DO XA PHOI HQP VOI SO, NGANH
CAP TREN CHU TRI - XA PHOI HQP
>50% TTHC phat sinh nhiéu ho so duge to chic lai thqo
nhom su kién (khai sinh, nhap hoc, viéc lam, an sinh, t,uéi 7 )
gia...). 2 60% ho so thudc cac nhom nay dugc hé thong . Piém hd tro DVC s6
. o o o [ = | Trung tam Phuc LA < )

17 1 tur dong goi y dich vy lién quan. > 80% doanh nghiép moi vu hanh chinh Phu Bong Vian phong
thanh 1ap duoc h¢ thong tu dong cung cap “goi thu tuc " o Vian phong HDND- | HDND-UBND
khot su”, khuyén cao nghia vu phap ly co ban trong 12 & UBND
thang dau. > 50% doanh nghi¢p dang hoat dong nhan
dugc goi y chinh sach ho trog phu hop.

100% van ban ciia doanh nghiép dugc chuyén nhan trén | Trung tdm Phuc < \
18| 2 |h¢ théng chuyén nhan van ban dién tir tich hop trén| vuhanhchinh | * o0 pl;j’glg\lgBND' Phong Kinh té

1iHanoi

cong
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Phu luc 02
Danh muc cac nhiém vu, giai phap trong tam chuyén déi s6 nim 2026 (Téng 32 nhiém vu)
thang 4 nam 2026 ciia UBND xd Phit Pong)

/KH-UBND ngay

S6, nganh Két qua can dat San pham dau ra
STT/ Tén nhém nhiém vu/nhiém vu cap trén chi | Pon vi chu tri Pon vi phéi h Thoi han (Pinh lugng) (Theo HD cua
chi tiét : : : : dao, HD, tham muu P %P | hoan thanh (Theo HD cua tung nganh, | tung nganh, linh
phoi hop linh vuc) vuc)
A Céc nhiém vu do Thanh phd giao cho UBND xi Chii tri thuc hién (07 nhiém vu)
I Poi méi trong cong tic chi dao, diéu hanh
S¢ Khoa
‘ hoc va Cong Khong phéat sinh
100% nguoi dirng dau cac co quan | nghé, Van ong pra. S
v \ X 4. : e A A hé thong béo
nha nudc Thanh pho phai st dung phong < . . \ . Han che toi da viéc yéu Ao
L 1A A IS , Vian phong Céc phong, ban, Thuong A v, A . cdo riéng 1¢
1 1 | cac h¢ thong so6 dung chung ctia | UBND, don Ca A cau bao cdo thu cong, bao X
\ £ R , ; . HDND-UBND | don vi thudc xa xXuyén , e 1A A ngoai cac nén
Thanh pho trong cong tac chi dao, vi cua cao ngoai hé thong. , \
A1 \ % tang dung chung
diéu hanh Thanh pho \
A cua TP
chu tri hé
thong
11 Phat trién ha ting s6-nén tang sé-dir liéu-Al diung chung
Phat trién ha tang mang dap tmg
nhu cau trién khai CDS theo hudng A
vu tién thué dich vu, két ndi va sir Van phong Céc phong, ban Nhiém vy
2 1 1| dung hicu qua Mang truyén s6 licu | >0 KHEEN | 4pND-UBND | don vi thude xa t)}::f"érlf Bido cdo Bio cdo
chuyén dung cia cac co quan y
Dang, Nha nudec.
Nang cap, mo rong, hoan thién ha So
tang CNTT dam bao phuc vu kip | KH&CN: 1y phns | Cac phong, ban, | Quy 111/202 | Ha ting CNTT duge dau | 1 fn8 CNTT
3 2 | thoi cac hoat dong timg dung CNTT | Trung tam co 2 DA duogc dau tu, bo
A NI HDND-UBND | don vi thudc xa 6 tu, bo sung hoan thi¢n \ oA
trong ndi ‘t)Q co quan nha nudc cua Phuc vu sung hoan thién
Thanh pho va phuc vu ngudi dén, HCC
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doanh nghiép (Nang cap hé thong
mang; Thiét bi Giao ban truc tuyén;
mua sdm bd sung, trang thiét bi
CNTT...)

Cai cach TTHC theo hwéng thuc chit, cung cap

dich vu s6 bao trim, théng minh

Trung tam

Giam trung gian; Chuan
hoéa dir liéu dau vao; Tich

Danh muc quy

NI ST SR o < \
IC{;CS(?E; Eg;;aﬁgﬁ%tgé E%fl;ulé(zoxg Phuc vu Van phong Hgﬁrll)%%lﬁl) Quy hop xu 1y lién thong trén | trinh dé tai caflu
Iy cao T hanh chinh | HDND-UBND <3 1V/2026 moi try:(‘mg sO; Loai bd | truc vaso dgA)
cong triét dé viéc xu ly song quy trinh so
song dién ti-gidy
v Bdo dam an toan thong tin
Hoan thién hd so dé xuét bao dam
an ninh mang theo cap do dbi voi Céne an Vian phong Céc phong, ban Thuon Quyét dinh phé duyét; Quyét dinh phé
cac h¢ thong thong tin trudce lghi Thénl% hé HDND-UBND don vi, cac U éng Béo cao duyét; Béo céo
dua vao van hanh, st dung; kiém p Cong an xa truong hoc y thuc hién thuc hién
tra, démh gi4 an ninh mang dinh ky
Nang cap, bo sung, duy tri cac thiét . Vian phong Céc phong, ban . . 4 A \ e \
bi bio mat nhim bio dim an toan | """, | HOND-UBND | donvi,cae | o | Baodamantodnthong ) Bao dam an loan
thong tin. ani pho Cong an xa truong hoc xuyen n ong tn
\% Trién khai Luit Chuyén ddi so
Tb chirc thuc hién cac chién lugng,
chuong trinh, dé an, dy 4n, nhiém Chién lugc,
vu lién quan dén ung dung CNTT, Trién khai cac nhiém vu chuong trinh, dé
CDbS @é trién khai cac hoat dong | . . Céc phong, ban, Thuong 2 AR Ao * | an, du an nhiém
. - e A , ~o | S6 KH&CN | Phong VHXH R n chuyén doi so theo quy A x
CDS quy dinh tai Diéu 4 cua Luét, don vi thugc xa xuyén dinh vu lién quan dén
trién khai cac chinh sach cua Nha : ung dung
nuéc vé CPS quy dinh tai Diéu 9 CNTT, CPS
cua Luat
B Cic nhi¢m vu do S& nganh cip trén chii tri trién khai, giao UBND xi phéi hop thuc hién (25 nhiém vu)
I Phat trién nhan lwc sb
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Trién khai khung Chuong trinh dao

50% can bg, cong chuec,
vién chirc chuyén trach

tao vé quan tri dir liéu cho can b6 | . Van phong Cac phong, ban, Quy vé cong nghé thong tin, , ,
8 chuyén trach vé cong ngh¢ thong 50 KH&CN HDND-UBND | don vi thudc xa 11/2026 chuyén dbi sé dugc dao Chimg chi
tin, chuyén doi sb. tao dat chung chi quan tri
dir liéu co ban.
Chuong trinh
dao tao chuan
h(’)q, bo th liéu
o Pao tao 100% can by | SO héthong
Van phong PO e ox kénh truyén
Dao tao vé ky nang san xuat ndi truyén thong co sd; xa co o L L
HDND-UBND , . , A A A z thong so cap xa;
dung va truyén thong sd (ky nang | . ~ ~ Céc phong, ban, Quy kénh truyén thong s6 hoat n
9 S0 KH&CN | xa; Trung tim Co A A 0/ ko WA kho n¢i dung
xdy Fanpage, K¥ nang viét bai, san N don vi thudc xa I11/2026 | dong; 80% can bd sur dung x s
xudt video, ....) DVTH xa, thanh thao ky ndng san mau ding
T Phong VHXH X, x chung; hé thong
xuat ndi dung so. X X 1z
thong ké, bao
cao danh gia
hi€u qua truyén
thong
10 tTh}File S[llll(ljil(:] g };;?1 én E%riliénif S KH&CN | | Yanphong | Cc phong, ban, | Quy | Nhan su ITh6 tro thuong Nltlrzglt;i(‘lyg ;
1ong th 1o o chdy HDND-UBND | don vi thuc xia |  11/2026 xuyén tai xa ) tuong
cac xa, phuong xuyén tai xa
Xay dung kénh HO trg chuyén doi i Kénh hé tro
1 sO online 24/7 cho can bg, cong S6 KH&CN Vén phong Cac phong, ban, Quy Kénh ho trg 24/7; xur ly 24/7- xit 1V véu
chue, vién chtrc, nguoi dan va HDND-UBND | don vi thudc xa 11/2026 yéu cau tur xa QXU Y
‘n cau tu xa
doanh nghiép
Th.uAe chuyeP gla th}l‘rc l}{enAmQ‘E 50 < \ HJ trg trién khai nhanh Bao céo, ké
nhigm vy ve Chuyén doi 6, Cong Van phong Céc phong, ban cac nhiém vu chuyén déi hoach, gidi
12 nghé thong tin tai S& Khoa hoc va | S6 KH&CN | HDND-UBND; pr g: ~ | Nam 2026 £ A Y X Y g
~ A A . don vi thudc xa s0 theo chi dao cua Thanh | phap, dé an, du
Cong nghé, Trung tdm Phuc vu Phong VHXH phé n

HCC thanh phd Ha Noi

I

Do luwomg, giam sat, danh gia
trien khai
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Vén hanh Hé thdng do luong, giam

UBND xa dugc do luong,
chém diém tu dong;

100% chi tiéu chuyén doi
sb trong K& hoach duoc

- Hé thong do
ludng, chim
diém chuyén doi
sO ty dong
- B6 chi s6 danh

sat, chAm diém tu dong muc do Vian phong theo doi theo thoi gian gla chuyen dbi
13 hoan thanh chi ti€u va muc do 36 KH&CN HDND-UBND | Céc phong, ban, Quy _ thuc s0 dugc so hoa
chuyén doi §6 cua cac co quan, don xa; Phong don vi thudc xa 111/2026 Giam toi1 thiéu 80—9Q% Hé thong ‘
vi thanh pho Ha Noi theo thoi gian VHXH bao cao thu cong vé dashboard diéu
thuc chuyén doi so hanh thoi gian
’1 00% dtr li’éu dq luong thuc
lay tir h¢ thong so, khong | - Bao cdo danh
nhép tay gia, xep hang tu
dong dinh ky
I Xdy dung ha ting sb - nén tang
s0 - dir liéu - AI dung chung
- Néng cép cac tinh nang
quan tri hé¢ thong nang cao
va cac tinh nang trai
nghiém cho nguoi dung
- M¢é rong két ndi, tich Hoan thién truc
hop dich vu va dir li€u véi | LT
. n . tich hop chia sé
cac  BO ban nganh LGSP dim bao
’ - Néng cap 100% nén tang huc vu phét
Nang qép, m¢ rong; Khai thac hi¢u Vian phong Céc phone. ban Quy LGSP Ha Noi de tuong tgéﬁ khc')aphoc
14 qua Neén tang tich hop, chia s¢ dit | S6 KH&CN | HDND-UBND donlz/i thf(i)c Xa{ v /2g2 6 thich véi mé hinh dicu céng nghs Ciéi

lidu ctia Thanh phd (LGSP)

phdi dir liéu thong nhat,
dam bao kha nang két ndi,
tich hop voi Nén tang diéu
phdi dir liu qudc gia
(NDOP):

- Hinh thanh mé hinh tich
hop theo kién tric moi
-Xay dung va dua vao van
hanh 01 hé thong LDOP

moi sang tao va
chuyén ddi s6
trén dia ban
TPHN




23

cap Thanh phd lam trung
tam diéu phdi dir liéu noi
bd, sin sang két ndi
NDOP

- bam bao LGSP khong bi
thay thé ma duoc ké thura,
mo rong va tich hop vao
md hinh LDOP theo dling
dinh hudng kién trac méi

Xay dung va trién khai K& hoach

Céc phong, ban,

15 pht trién hg tang so trén dia| g qepre N | phong vExH | 900 Vi thude x&; Ntllllll?g;;u K& hogch dugc ban hinh Ksaioﬁgﬁhdjg )
ban thanh pho Ha N¢i giai doan Doanh nghié¢p uven va trién khai trién Khai
2026-2030. vién thong Y

-Tao cong cu dat lich hen

tryc tuyén: Cho phép

nguoi dan, doanh nghiép

chu dong chon co quan,

thoi gian, loai thu tuc, va

khung gi¢ 1am viéc phu

hop qua Ung dung web va

di dong. Ung dung dat
Xay dung (mg dung dit lich, 1y s6 -Tich hop chirc ning lay | lich, Iy s6 trong
hd trg nguoi dan, doanh nghiép | Trung tim Diém hS trg Vin phong Quy sO dién tur: U,ng dung phat | giai quyét thu

16 trong qua trinh giai quyet thu tuc phuc vu DVC s6 Phu HPND-UBND V2026 hanh ma s0 (QR code | tuc hanh chinh
hanh chinh trén dia ban thanh pho HCC Dong hoac ma dinh danh) cho trén dia ban

Ha No1

tung lugt hen, giup nguoi
dan tra ctru thu tu va thoi
gian tiép nhan.

-Két ndi dinh danh dién tr
VNeID: Péng bd hoa
thong tin cd nhan, xac
thuc tu dong, giam thu tuc
nhép li¢u, tdng dJ tin cay
dir ligu.

thanh ph6 Ha
Noi
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-Tich hop tong dai va
kénh hd trg ao: Chatbot,
call center, va trg ly ao
phuc vu huéng dan quy
trinh, cung cdp biéu mau
va tu van tu dong 24/7.
-H tro cong tac diéu
hanh: Lanh dao, can bd co
thé theo ddi lich 1am viéc,
thong ké luu lugng ngudi
dén, tinh trang phuc vu, ty
1¢ dung hen, phan hoi mirc
do hai long.

-Tao nén tang dir liéu mo
phuc vu quan ly: Dt li¢u
giao dich hanh chinh dugc
tong hop, chudn hoa, cung
cap dau vao cho hé thong
phan tich dir 1iéu do6 thi.
-Lién thong véi hé thong
hién c6: Bam bao tich hop
v6i Hé théng thong tin
giai quyét tha tuc hanh
chinh Thanh phd, va cac
co s& dir liu chuyén
nganh ctia thanh phd.

17

Trién khai hé thong man hinh trinh
chiéu va nén tang quan tri ndi dung
tap trung cho toan by mang ludi
PVHCC Thanh phd.

Trung tam
phuc vu
HCC

Piém hd tro
DVC so Phu
Dong

Vian phong
HDND-UBND

Quy
1V/2026

Xay dyng va van hanh h¢
théng man hinh LED trinh
chiéu ddng bo trén toan
Thanh phé; trién khai nén
tang quan tri ndi dung tap
trung cho phép Trung tam
PVHCC chu dong bién
tap, lich trinh va phan

Hé thong man
hinh trinh chiéu
va nén tang quan
tri noi dung tap
trung cho toan
bd mang ludi
PVHCC Thanh
phd.
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phdi ndi dung tire thoi toi
tat ca diém PVHCC.

Hé théng gop phan hién
dai hoa cong tac truyén
thong, nang cao trai
nghiém coéng dan, hd trg
cai cach hanh chinh va
chuyén ddi sd.

Thué dudng truyén mang WAN,

5| 5| mang et ch i o qan.dom | S it | SR Rk | Vo et |t ding v
vi cua Thanh pho
- Hoan thién by miniapp
duogc tuy bién theo dic thu
tung xa/phuong (126 don
vi), bdo dam phu hop mo
hinh dan cu, nhu cau dich
vu va hoat dong quan ly
tai co s9. Trién khai day
- Xay dung kha ning lién | du b miniapp
q Van phong Quy thong 2 chiéu dir liéu gilra cho 126
19 Phat trién Miniapp cho xa S6 KH&CN xa/phuong — Thanh phd | xa/phudng va
HDND-UBND IV/2026 T o
(theo chuan kién tric ICT cac S¢, ban
Ha Noi). hanh trén
- Chuan héa by API két iHanoi.
nbi v6i hé thong ding
chung cta Thanh phb.
- bam bdo an toan — bdo
mat — phan quyén chit ché
theo ting cip chinh
quyén.
- Xay dung miniapp tong | Ra mit miniapp
20 Phét trién Miniapp tong hop bao 36 KH&CN Vén phong Trung tam Quy hop bao chi dién tir tich | tong hop bao chi
chi dién tir HDND-UBND DVTH IV/2026 hop trén iHanoi, thu thap dién tir trén
tin tc tir cac ngudn bao iHanoi.




26

chinh thong theo chuan
két ndi ciia Thanh phd.

- Tich hop, phan loai va
hién thi tin tic theo thoi
gian thyc, bao dam tdc do
cap nhat nhanh va 6n dinh.
- Chuan héa bo API két
ndi v6i cac toa soan bao
dién tir; bao dam an toan
dir li¢u va tuan tha quy
dinh phap luat.

Xay dyng va trién khai Hé sinh thai
dao tao s6 dung chung cua thanh

Vian phong

- X4y dung 01 nén tang
dao tao truc tuyén va 01
tmg dung S6 tay so xay
dung, phat trién t01 thiéu
100 bai giang so; Doi
tugng dao tao, tap huén:
can by, dang vién, cong

Nén tang ddo tao
tryc tuyén ding
chung; g dung
S6 tay sb; bo hoc

Vian phong Céc phong, ban, Quy chure, vién chuec, lao dong | li€éu nang luc 5O
21 pho Ha Noi (ba0 gom nén tang dao HDND- HDND-UBND; | don vi thudc xa 1I/2026 | hop ddng, ngudi dan, | chuin hoa; co s
tao tryc tuyén, SO tay s6 va bo hoc UBND A . I
liéu niing lyc so) doanh nghiép; - hinh dl’l’ liéu nang }uc
i i thanh co so dir lieu va | so; hé thong
dashboard theo doi; San dashboargl Yé
sang phuc vu danh gia | bao cao tong keét.
nang lyc s6 can bg, cong
chuc, Vi,én chic toan
Thanh pho.
Cii cach thi tuc hanh chinh theo
v hwong thye chat, Cung cap dich
vu s0 bao trum, thong minh ’
A Ty 1¢ TTHC cung cap dich
X R Cn N . 2 Trung tam .2 % A % .
Ti€p tuc hoan thién, van hanh 6n Phuc vu biém ho tro Vin phong Quy vu cong tryc tuyén toan He théng van
22 d;r}h H¢ ‘Ehong t,hong7 tin giai quyf:t hanh chinh DVC 0 Phu HPND-UBND 112026 trinh t¥en tong sO TTHF hanh &n dirih
thu tuc hanh chinh ctia Thanh pho. cong bong do Thanh pho cung cap

(bao gdm cac DVC theo
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mo6 hinh tap trung) dat toi
thidu 80% - Ty 1&é TTHC
cung cip DVCTT toan
trinh trén tong s6 TTHC
dic thu cua Thanh ph dat
toi thiéu 80% Tbi thiéu
80% thong tin, gidy to, tai
liéu trong cac TTHC lién
quan dén hoat dong san
xuat, kinh doanh chi cung
cap mot lan cho co quan
hanh chinh nha nudc. -
100% TTHC duoc thuc
hién khong phu thudc vao
dia gi6i hanh chinh trong
pham vi Thanh phd. - Chi
duy tri cdc TTHC va
DVCTT thyc su can thiét.
Khoéng yéu cau nguoi dan,
doanh nghi¢p ndp thém
gidy to trong trudng hop
hé¢ thong thong tin giai
quyét TTHC da két nbi,
khai théc, st dung duogc
dir liéu tir CSDL qudc gia,
chuyén nganh. - Giam tdi
thiéu 20% thoi gian xtr 1y
cac quy trinh lién thong

- Ty I¢ nguoi dan, doanh
nghi¢p danh gid hai long
khi str dung dich vu cong
tryc tuyén,

23

Trang bi Robot hudng dan thu tuc,
tra ciru thong tin, chi dan vi tri quay
tai cac Chi nhanh, Diém hanh chinh

Trung tam
Phuc vu

Diém hd tro
DVC §6 Phu
Dong

Vian phong
HDND-UBND

Quy
1V/2026

Robit duoc mua sam va
dua vao str dung

Robot huong
dan
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cong cua thanh phd Ha Noi (nhém | hanh chinh
15 tién ich) cong
v Phat trién Kkinh té s6, thic diy
tang truong
Nam 2026: 100% s6 nha
o tro trén dia ban xa tiép
Phét trién nén tang quan tri, co s& . e , c4n v6i hé thong phan A A
24 kinh doanh cho thué tro s Ha Noi | & KH&CN | Phong kinh 1& oy | mém: 50% chii nha tr sir | 1< (MOPE AU
(X2 hoi hoa) & dung; Thanh pho c6 dugc g
dir li€u vé nha tro, di bién
dong cua nguoi tro
DN str dl_mg
) 9 hi¢u qua phéan
. i i Cac DN xuat nhap khau meém vao hoat
Néng cap, phat trién, bd sung cac |duoc tiép can vdi cac dong, co thé
tién ich cho "Hé thong chuyén nhén A < . Céc phong, ban cong cu ké khai, giam trién khai ung
Trung tam Vian phong o , T Ly
van ban tryc tuyén gilta cac to don vi thudc xa, Quy thot gian [am dir liéu dung dai tra
25 phuc vu HDND-UBND, AU - ‘s
chire, doanh nghiép va cac co quan, HCCC Phone kinh té Céc t6 chuc, IV/2026 C/O; Co quan hai quan | 2027- 2028 va la
don vi thugc UBND thanh phé Ha & doanh nghiép tiét kiém duoc thoi gian san pham thiét
Noi". giai quyét thu tuc Hanh yéu phuc vu |
chinh chuyén doi so
cho nganh hai
quan
VI Phat trién xa hdi so bén vimg
n ISP X , Ban hanh co ché chinh Nghi quyét caa
26 Xay dung co che chinh sich ho trg Phong VHXH | Phong Kinh té Quy séch hd trg cho T6 CDS | HDND Thanh
T6 Chuyén doi s6 cong dong IV/2026 N A %
cong dong pho
PPO cap k}: fang cho‘ngu(‘n dan ve A Téi thiéu 80% ngudi dan s
cong ngh¢ thong tin va truyén . \ Nhiém vu Céc 16p dao tao.
o z A NP A . Céc phong, ban \ dugc dao tao, phé cap ky VN
27 thong sO trén moi truong dién tir Phong VHXH . thuong Béo cao két qua
A \ A don vi lién quan . nang Ve CNTT va truyén n
thong qua phuong thuc truyén xuyén thuc hién.
A A thong s6 trén moi truong
thong da nén tang.
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dién tir qua phuong thirc
truyén thong da nén tang.

VII Truyén thong vé chuyén déi s6
A ~ 24 <k ~ o X Xe A A ChU.SI 1’161 dung
Truyen tl}c?ng: P ho‘blen ky nang so- Phong VHXH | Cac phong, ban Quy CP uol I}QINd ung truA’yen truyén thong vé
28 cho nguoi dan va doanh nghiép | S6 KH&CN X Lk s A thong ve k¥ nang so, an S X
I, Phong Kinh t& | don vi lién quan | 1V/2026 L x k¥ nang so, an
Thua d6 toan so todn 6
- Thiét 1p va vén hanh t6i
7 thieu 05 kénh truyén
Xay dung, trién khai van hanh cac thong so chinh thie; san
kénh truyén thong s6 chinh thirc vé xuat 120- 150 sdn pham
chuyén déi s6 Thanh ph6 Ha Noi noi dung so/nam; dat 1-2
(San xuat va dang tai cac san pham tri¢u luot ti€p can/nam
video da dang thée loai, da dang thoi 2026, 150.000- 200.000
luong. Noi dung video tuyén luot theo doi; 100% so,
truyén chud truong, chinh sach nganh, xa, phuong dugc | . .. x A
CDS, KHCN, chinh quyén s6 cho truyén thong; - Tuyén He AthongA kenl}
, A g N A , g truyén thong so
cac co quan, to chirc va nguoi dan truyén chu truong, chinh hoat don
trén dia ban Ha N¢i.....); Truyén sach vé chuyén doi so, thuon - éﬁ
thong dé ‘nguoi dan, doanh nghiép Trung tam khoa hoc cong nghé, (Cén & thén ytin
hiéu 13 vé loi ich, cohdivayéucau | . DVTH Céc phong, ban Quy chinh quyén s6 cho cac co & &
29 S6 KH&CN - . A 2 . \ .. | CDS, Fanpage
ctia chuyén doi sb giip nang cao Vén phong don vi lién quan | 1V/2026 | quan, t6 chuc va nguoi chinh thitc. Zalo
nhén thic va k¥ nang s6 cho cong HDND-UBND dan trén dia ban Ha Noi; OA You’Tube

ddng....); Thuc hién nhiém vu
truyén thong chinh sach, quang ba
rong ri két qua chuyén doi sb cua
thanh ph6 Ha No6i dén ngudi dan ca
nudce, chon loc it nhat 60%- 70%
cac san pham truyén thong da san
xudt, dang tai 1én 2-3 kénh Youtube
cua Bdo, Pai uy tin, ¢6 lugng nguoi
xem 1én dén hang ty view va it nhat
co 1,5 triéu Sub...

60%-70% s6 san pham
video san xuét san [pham
vé chuyén doi s6 Ha Noi
dugc dang tai rong rai dé
ngudi xem ca nudc biét
dén, chon 2-3 kénh c6
lugng nguoi xem 16n cod
thé quang ba manh mg, c6
thé gan link san pham noi
dung tu trang | chinh
Chuyén d6i s6 Ha Noi dé
thu hat thém lugt ngudi

TikTok (ngin —
dé hiéu — huong
dan thao tac))
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biét dén cac Kénh, trang
Chuyén d6i so Ha Noi

Cac san pham,
loai hinh truyén
thong ngoai troi

hiéu qua, cob
L A A \ , \ , dong chinh
30 3 glfl)lgnQ%gE ;ril;yle (1)1/ id(;ong cho Ngay S6 KH&CN | Phong VHXH C%rf \If)jhl(i) gf’q?lz?l IV%u 8]2 6 Tuyén truyén truc quan qlAlyén, nguoi
dan, doanh
nghi¢p tich cuc
tham gia va thac
day cac hoat

dong CDBS
Gi6i thiéu cac md hinh kinh t€ sb, Tré thanh su
gian hang s6, cac nén tang thuong kién thuong nién
mai dién tu, dich vu sb cho doanh ton vinh, kich
nghiép nhu thanh toan s0, chr ky cau doanh
s0, truy Xuat nguon gbc xuat xi, nghiép tham gia
cap ching nhan chat luong, ching . | Cac phone. b Quy Quy m6 gian hang san | manh m& vao
31 | 4 | chiISO, truyén thong maketing s, | S¢ KH&CN | Phong Kinh té phong, ban uy pham, dich vu, md hinh | kinh té sb, kich

don vi lién quan | 111/2026 Y S A y X
s6 hoa va quan tri dit liéu san xuat kinh t€ s6 cau va ho trg
kinh doanh, cic don vi cung cap kinh té& sd cho
phan mém quan 1y dy 4n, quan ly tiéu thuong,
tai san, quan tri tai chinh, quan tri thuong  nhan,
nhan sy, phép 1y, an toan vé sinh doanh  nghiép
lao dong.... siéu nhd.
VIII Trién khai thwe hién Luit

chuyén doi so
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T6 chure ra soat, danh gia viéc thyc
hién céc chién lugc, chuong trinh,
ke hoach, dé an, dy an cap quoc gia

32 lién quan dén CDS; d& xuét sira d6i, | S6 KH&CN | Phong VHXH gac phong, ban, | Thudng R4 s0at, bao co Béo céo
2 . A , o on vi thudc xa xuyén
bd sung hodc xay dung cac nhiém
vu gidi phap mdi (néu can thiét) dé
phu hop véi quy dinh cta Luéat
UBND XA PHU PONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN/DON VI.............. Doéc 1ap - Tw do - Hanh phuc MAU
S6: /KH-........... Phit Pong, ngay  thang — ndam 2026
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KE HOACH
CONG TAC CHUYEN DPOI SO NAM 2026
CUA cooeieiieeeeeeeeeceeeeeee e e
Thuc hién Ké hoach s6 /KH-UBND ngdy thang  nam 2026 cia UBND xi Phu Pong vé chuyén ddi sb nim 2026,
can ct vao cac chi ti€u, nhiém vu dugc giao, ...............oeeeeene. xay dung ké hoach trién khai cu thé nhu sau:
STT | N¢i dung chi tiéu/ nhiém vu Lianh | Chuyén | Chuyénvién | Giaiphap | Tién dd Tién dd Ghi chu
dwoc giao tai Ké hoach ciia | dao theo | vién chi phoi hop thuwe hién | thuwe hién hoan
UBND xa doi, phu | tri tham thanh
- trach muu
I CHI TIEU
1 Chi tiéu s6....: ......
2 Chi titusb....: .......
[I |NHIEM VU
1 Nhiém vusd....: ...
2 Nhiém vu sb....: ......

Luu y: cdc chi tiéu phoi hop nhiéu phong ban, moi phong ban déu phdi xdy dung KH dé co quan thwong truec tong hop chung./.

Noi nhén:
- UBND x§;
- BCD xa;

- Luu.

TRUONG CO QUAN/PON VI
(KY, ghi ré ho tén va déng dau)
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